
 
 
 

 

  

 

คู่มือการปฏิบติังาน 

เรื่อง ร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 

 

 

 

 

 

 

 

ของ 

เทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์

อาํเภอบงึบรูพ ์ จงัหวดัศรีสะเกษ 



 
 

 

 

คาํนํา 

                         คู่มอืแนวปฏบิตักิารจดัการเรื่องร้องเรยีนการทุจรติและประพฤตมิชิอบของเจ้าหน้าที่       

ของ เทศบาลตําบลบึงบูรพ์ ได้จดัทําคู่มอืการปฏิบตัิงานเรื่องร้องเรยีนทุจรติและประพฤติมชิอบ  น้ีขึ้น 

เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการ ข้อร้องเรียน การทุจริตและประพฤติมิชอบ              

ใหเ้ป็นมาตรฐานเดยีวกนัเพื่อใหเ้กดิความถูกต้องและเป็นธรรม โดยแนวปฏบิตัดิงักล่าวไดก้ําหนดแนวทาง        

ก า ร ป ฏิบัติ ง า น  วิ ธี ก า ร ร้ อ ง เ รี ย น  ขั ้น ต อ น ห รือ วิ ธี ก า ร  ใ น ก า ร จัด ก า ร ต่ อ เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ย น 

และระยะเวลาในการจดัการ เรือ่งรอ้งเรยีนไวอ้ยา่งละเอยีดและชดัเจน  

                          เทศบาลตําบลบงึบูรพ์ หวงัเป็นอย่างยิง่ว่า คู่มอืการปฏบิตังิาน  เรื่องรอ้งเรยีนทุจรติ 

และประพฤตมิชิอบ ฉบบัน้ี จะเป็นประโยชน์แก่ผูป้ฏบิตังิานและผูร้บับรกิารไมม่ากกน้็อย 

 

 

 

 

เทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

คู่มือการปฏิบติังานเร่ืองร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ  

ของ เทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์

1. หลกัการและเหตผุล 

         เทศบาลตําบลบึงบูรพ์ อําเภอบึงบูรพ์ จงัหวดัศรีสะเกษ มุ่งเน้นการสร้าง ธรรมาภิบาล 

ในการบริหารงานและส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบเฝ้าระวัง ดังนัน้ 

เพื่อใหก้ารดําเนินการเกี่ยวกบัการจดัการเรื่องรอ้งเรยีน การทุจรติทีอ่าจเกดิขึน้ใน เทศบาลตําบลบงึ

บรูพ ์      แกไ้ขปัญหาการทุจรติและประพฤตมิชิอบใหบ้รรลุผลไปในทางเดยีวกนัอาํนวยความสะดวกตอ่ 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชัน 

และรบัแจง้เบาะแสและเรื่องรอ้งเรยีน การทุจรติจากช่องทางการรอ้งเรยีนของ เทศบาลตําบลบงึบูรพ ์

โดยปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบซึ่งสอดคล้อง                      

กับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546                       

ตามหลกัธรรมมาภบิาล (Good Govermance) เกดิประโยชน์ต่อราชการและประชาชน  

2. สถานท่ีตัง้  

เทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์47 หมูท่ี ่7 ตาํบลบงึบรูพ ์อาํเภอบงึบรูพ ์จงัหวดัศรสีะเกษ  

3. หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบ  

งานนิตกิาร สาํนกัปลดัเทศบาล  เทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์

4. หน้าท่ี 

รบัเรือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤตมิชิอบและดาํเนินการเรือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติทีเ่กดิขึน้ใน 

เทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์  

5. วตัถปุระสงค ์

1.) เพื่อให้การดําเนินงานจดัการเรื่องร้องเรยีนการทุจรติประพฤติมชิอบของเทศบาลตําบลบึงบูรพ์ 

มกีระบวนการ ขัน้ตอนและแนวปฏบิตัเิป็นมาตรฐานเดยีวกนั 



 
 

2.) เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ไดม้กีารปฏบิตัติามขอ้กาํหนด ระเบยีบหลกัเกณฑเ์กีย่วกบัการจดัการขอ้รอ้งเรยีน          

ทีก่าํหนดไวอ้ยา่งสมํ่าเสมอและมปีระสทิธภิาพ  

3.) เพือ่พทิกัษ์สทิธขิองประชาชนและผูร้อ้งเรยีน/แจง้เบาะแส ตามหลกัธรรมาภบิาล (Good 

Govermance) 

6. คาํจาํกดัความ 

     “เรื่องร้องเรียน” หมายถึง ความเดือนร้อนเสียหายอันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ต่างๆ 

ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ที่ ส ั ง กั ด  เ ท ศ บ า ล ตํ า บ ล บึ ง บู ร พ์  เ ช่ น 

การประพฤตมิชิอบหรอืมพีฤตกิารณ์ส่อไปในทางทุจรติหรอืพบความผดิปกต ิในกระบวนการจดัซื้อ 

จดัจา้ง ของเทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์

            “ผูร้อ้งเรยีน” หมายถงึ ผูพ้บเหน็การกระทาํอนัมชิอบดา้นการทุจรติคอรปัขนั เชน่ 

มสีทิธคิาํรอ้งเรยีนต่อเทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์หรอืสว่นราชการทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

            “ผูม้สีว่นไดเ้สยี” หมายถงึ ผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบ ทัง้ทางบวกและทางลบ ทัง้ทางตรงและทางออ้ม 

จากการดาํเนินการของสว่นราชการ เชน่ประชาชนในพืน้ทีใ่กลเ้คยีงเทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์

            “เจา้หน้าที”่ หมายถงึ เจา้หน้าทีร่ฐั พนกังาน รวมไปถงึลกูจา้งของเทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์

            “การดาํเนินการ” หมายถงึ 

การจดัการกบัเรือ่งรอ้งเรยีนตัง้แตต่น้จนถงึการไดร้บัแกไ้ขหรอืไดข้อ้สรุป เพือ่แจง้ผูร้อ้งเรยีน 

กรณีทีผู่ร้อ้งเรยีนแจง้ชือ่ ทีอ่ยูช่ดัเจน  

            “ชอ่งทางการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติ” หมายถงึ ชอ่งทางต่างๆ 

ทีใ่ชใ้นการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติ เชน่ ตดิต่อดว้ยตนเอง/ตดิต่อทางโทรศพัท/์เวบ็ไซต/์Facebook  

7. ระยะเวลาเปิดให้บริการ 

เปิดใหบ้รกิารวนัจนัทร ์ถงึ ศุกร ์ตัง้แตเ่วลา 08.30น. – 16.30 น. (หยดุวนันกัขตัฤกษ์) 

8. ช่องทางการร้องเรียน  

⮚ รอ้งเรยีนดว้ยตนเอง ที ่งานนิตกิาร สาํนกัปลดัเทศบาล เทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์

⮚ ทางไปรษณีย ์ เทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์ 47 หมูท่ี ่7 ตาํบลบงึบรูพ ์อาํเภอบงึบรูพ ์จงัหวดัศรสีะเกษ 

⮚ รอ้งเรยีนทางโทรศพัท ์ 045 - 689321 

⮚ เวบ็ไซต ์ www.buengboon.go.th 

⮚ Facebook  เทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์

⮚ E=mail  Saraban_05331101@dla.go.th  

9. กระบวนการจดัการเร่ืองร้องเรียน 



 
 

1. เจา้หน้าทีต่อ้งอ่านหนงัสอืรอ้งเรยีนและตรวจสอบขอ้มลูรวมทัง้เอกสารประกอบการรอ้งเรยีนโดยละ

เอยีด 

2. สรุปประเดน็การรอ้งเรยีนโดยย่อเพื่อเสนอผู้บงัคบับญัชาหากเรื่องรอ้งเรยีน มปีระเดน็เกี่ยวขอ้ง 

กบักฏหมายใหร้ะบุตวับนกฏหมายเสนอผูบ้งัคบับญัชาเพือ่ประกอบการพจิารณาดว้ย 

3. หนังสอืที่ส่งถึงหน่วยงานผ่านทางช่องทางต่าง ๆ หากมคีวามเห็นหรอื ข้อสงัเกต เพื่อเป็นการ 

เพิม่ประสทิธภิาพหรอืการเอาใจใสข่องหน่วยงานกค็วรใสค่วามเหน็หรอืขอ้สงัเกตนัน้ๆดว้ย 

4. เรื่องรอ้งเรยีนกล่าวโทษ ควรแจง้ใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งคุม้ครองความปลอดภยัใหแ้ก่ผูร้อ้งเรยีน        

และพยานทีเ่กีย่วขอ้ง ตามมตคิณะรฐัมนตร ีพ.ศ.2541 และประทบัตรา  “ลบั”  ในเอกสารทุกแผน่  

5. เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ย น ก ล่ า ว โ ท ษ  แ จ้ ง เ บ า ะ แ ส ก า ร ก ร ะ ทํ า ค ว า ม ผิ ด 

ห รื อ ผู้ มี อิ ท ธิ พ ล ซึ่ ง น่ า จ ะ เ ป็ น อั น ต ร า ย ต่ อ ผู้ ร้ อ ง 

ควรปกปิดชื่อและที่อยู่ของผู้ร้องก่อนถ่ายสําเนาคําร้องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แต่หาก 

เป็นการกล่าวหา ในเรื่องที่เป็นภัยร้ายแรงและน่าจะเป็นอันตรายต่อผู้ร้องเป็นอย่างมาก 

กไ็มค่วรสง่สาํเนาผูค้าํรอ้ง ใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง แต่ควรใชว้ธิกีาร คดัยอ่คาํรอ้ง แลว้พมิพข์ึน้ใหม ่

ใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง และประทบัตรา “ลบั” ในเอกสารทุกแผน่  

 

 

 

6. เ มื่ อ อ่ า น คํ า ร้ อ ง แ ล้ ว ต้ อ ง ป ร ะ เ มิ น ด้ ว ย ว่ า  เ รื่ อ ง น่ า เ ชื่ อ ถื อ เ พี ย ง ใ ด 

หากผู้ร้องแจ้งหมายเลขโทรศพัท์มาด้วย ควรสอบถามขอ้มูลเพิม่เตมิจากผู้ร้องโดยขอยนืยนัว่า 

ผู้ ร้ อ ง ไ ด้ ร้ อ ง เ รี ย น จ ริ ง  เ พ ร า ะ บ า ง ค รั ้ง อ า จ  มี ก า ร แ อ บ อ้ า ง ชื่ อ ผู้ อื่ น เ ป็ น ผู้ ร้ อ ง 

วิ ธี ก า ร ส อ บ ถ า ม ไ ม่ ค ว ร บ อ ก เ รื่ อ ง ห รื อ ป ร ะ เ ด็ น  ก า ร ร้ อ ง เ รี ย น 

ก่อนควรถามว่าท่านได้ส่งเรื่องร้องเรยีนมาหรอืไม่ ในลกัษณะใดหากผู้ร้องปฏิเสธก็จะชี้แจงว่า 

โทรศพัทม์าเพือ่ตรวจสอบขอ้มลูขอ้มลูเบือ้งตน้แลว้รบีจบสนทนา  

10. การติดตามแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

            ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รายงานผลการดําเนินการให้ทราบ ภายใน 30 วันทําการ               

เพือ่เจา้หน้าทีจ่ะไดแ้จง้ใหผู้ร้อ้งเรยีนใหท้ราบต่อไป  

 

 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

ยตุเิรือ่งแจง้ผูร้อ้งเรยีนใหท้ราบ 7 วนั 

แผนผงัขัน้ตอนการจดัการเร่ืองร้องเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.รอ้งเรยีนดว้ยตนเอง รบัเรือ่งรอ้งเรยีน 

 

 2.รอ้งเรยีนผา่นเวบ็ไซต ์

www.buengboon.go.th 

3. 

รอ้งเรยีนทางโทรศพัท ์

 

ประสานงานหน่วยงานทีร่บัผดิช

อบ 

ดาํเนินการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ 

   

 

 
4. รอ้งเรยีนทาง Facebook 

“เทศบาลตาํบลบงึบรูพ”์ 

5. รอ้งเรยีนทาง E-mail 

Saraban_05331101@dla.go.th 

แจง้ผลให ้ 

 งานนิตกิาร สาํนกัปลดัเทศบาล 

 ดาํเนินงานในสว่นทีเ่กีย่วขอ้ง  

 

 

ไมย่ตุเิรือ่ง แจง้ผูร้อ้งทราบ ภายใน 15 วนั 

 

 

สิน้สดุการดาํเนินการ รายงานใหบ้รหิารทราบ กรณีหาขอ้ยตุไิมไ่ด ้

สง่เรือ่งไปยงัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ภายใน 

   

 



 
 

 

11. การรบัและตรวจสอบข้อร้องเรียนจากช่องทางต่างๆ 

   ดําเนินการรับและติดตามตรวจสอบข้อร้องเรียนการทุจริตที่เข้ามายังผ่านทางช่องทางต่าง ๆ 

โดยมขีอ้ปฏบิตัติามทีก่าํหนด ดงัน้ี 

ช่องทาง 
ความถ่ีในการตรวจ 

สอบช่องทาง 

ระยะเวลาดาํเนินการรบั 

ข้อร้องเรียนการทุจริต  

เพ่ือประสานหาทางแก้ไขปัญ

หา 

หมายเหต ุ

รอ้งเรยีนดว้ยตวัเอง ทุกครัง้ทีม่กีารรอ้งเรยี

น 

ภายใน 1 วนัทาํการ  

ทางไปรษณีย ์ ทุกครัง้ ภายใน 1 วนัทาํการ  

รอ้งเรยีนทางโทรศพัท ์

045-689321 

ทุกวนัทาํการ ภายใน 1 วนัทาํการ  

รอ้งเรยีนผา่นตูร้อ้งเรยี

นการทุจรติ 

ทุกวนัทาํการ ภายใน 1 วนัทาํการ  

รอ้งเรยีนผา่นเวบ็ไซต ์
www.buengboon.go.th 

ทุกวนัทาํการ ภายใน 1 วนัทาํการ  

รอ้งเรยีนทาง 

Facebook 

“เทศบาลตาํบลบงึ

บรูพ”์ 

 

ทุกวนัทาํการ ภายใน 1 วนัทาํการ  

รอ้งเรยีนทาง E-mail 

Saraban_05331101

@dla.go.th 

ทุกวนัทาํการ ภายใน 1 วนัทาํการ  

 



 
 

 

 

 

 

12. หลกัเกณฑใ์นการรบัเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

           12.1 ใชถ้อ้ยคาํหรอืขอ้ความสภุาพ ประกอบดว้ย 

1. ชือ่ ทีอ่ยูข่องผูร้อ้งเรยีน/ผูแ้จง้เบาะแส 

2. วนั เดอืน ปี ของหนงัสอืรอ้งเรยีน/แจง้เบาะแส 

3. ชว่งเวลากระทาํความผดิ ขอ้เทจ็จรงิ หรอืพฤตกิารณ์ ของเรือ่งทีร่อ้งเรยีน/แจง้เบาะแส 

ปรากฎอยา่งชดัเจนวา่มมีลูขอ้เทจ็จรงิหรอืชีช้อ่งทางแจง้เบาะแสเกีย่วกบัการทุจรติของเ

จา้หน้าที ่ชดัแจง้เพยีงพอ ทีส่ามารถดาํเนินการสบืสวน/สอบสวนได ้ 

4. ระบุพยาน เอกสาร พยานวตัถุและพยานบุคคล (ถา้ม)ี 

 

12.2 ขอ้รอ้งเรยีน/แจง้เบาะแส ตอ้งเป็นเรือ่งจรงิทีม่ลูเหตุ มไิดห้วงัสรา้งกระแส 

หรอืสรา้งขา่วทีเ่สยีหาย ต่อบุคคลอื่นหรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

12.3 เป็นเรือ่งทีผู่ร้อ้งเรยีน/แจง้เบาะแสไดร้บัความไมช่อบธรรมอนัเน่ืองมาจากการปฏบิตัหิน้าทีต่่

าง ๆ ของเจา้หน้าทีส่งักดั เทศบาลตาํบลบงึบรูพ ์

12.4 เ รื่ อ งร้อง เรียน /แจ้ง เบาะแสที่มีข้อมูลไม่ครบถ้วน ไม่ เพียงพอหรือไม่สามารถ 

หาดูขอ้มลูเพิม่เตมิได ้ในการดําเนินการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ สบืสวน สอบสวน ใหยุ้ตเิรื่อง 

หรอืรบัทราบเป็นขอ้มลู   และเกบ็เป็นฐานขอ้มลู 

12.5 ใหเ้ป็นคาํรอ้งเรยีนทีเ่ขา้ลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

1. คาํรอ้งเรยีน/แจง้เบาะแส ทีเ่ป็นบตัรสนเทห่ ์เวน้แต่บตัรสนเทห่ร์ะบุพยานหลกัฐาน 

แวดลอ้มชดัเจนและเพยีงพอทีจ่ะทาํการสบืสวน สอบสวนต่อไปได ้

ซึง่เป็นไปตามมตคิณะรฐัมนตร ี  เมือ่วนัที ่22 ธนัวาคม 2551 

จงึจะรบัไวพ้จิารณาเป็นการเฉพาะเรือ่ง  

2. คาํรอ้งเรยีน/แจง้เบาะแสทีเ่ขา้สูก่ระบวนการยตุธิรรมแลว้ หรอืเป็นเรือ่งที ่ศาลไดม้ ี

คาํพพิากษาหรอืคาํสัง่ทีส่ดุแลว้  

3. คาํรอ้งเรยีน/แจง้เบาะแส 

ทีอ่ยูใ่นอาํนาจหน้าทีข่องหน่วยงานทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบโดยตรง 



 
 

หรอืองคก์รอสิระทีก่ฎหมายกาํหนดไวเ้ป็นการเฉพาะ   

เวน้แตค่าํรอ้งจะระบุวา่หน่วยงาน 

ดงักล่าวไมด่าํเนินการหรอืดาํเนินการแลว้ยงัไมม่ผีลความคบืหน้า ทัง้น้ี 

ขึน้อยูก่บัดุลยพนิิจ  ของผูบ้งัคบับญัชา 

4.  คํารอ้งเรยีน/แจ้งเบาะแส ทีเ่กดิจากการโต้แยง้ยงัสทิธริะหว่างบุคคลต่อบุคคล ดว้ยกนั 

นอกเหนือจากหลกัเกณฑ์ดงักล่าวขา้งตน้แลว้ ใหอ้ยู่กบัดุลยพนิิจของผูบ้งัคบับญัชาว่า        

จะรบัพจิารณาหรอืไม ่เป็นเรือ่งเฉพาะกรณี  

 

 

 

 

 

 

13. การบนัทึกข้อร้องเรียน 

1. กรอกแบบฟอรม์บนัทกึขอ้รอ้งเรยีน โดยรายละเอยีด คอื ชือ่-สกุล ผูร้อ้งเรยีน ทีอ่ยู ่

หมายเลขตดิต่อกลบัเรือ่งรอ้งเรยีนทุจรติ พฤตกิารณ์ทีเ่กีย่วขอ้งและสถานทีเ่กดิเหต ุ

2. ทุกชอ่งทางมกีารรอ้งเรยีน เจา้หน้าทีต่อ้งบนัทกึขอ้รอ้งเรยีนลงในสมดุรบัเรือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติ  

งานนิตกิาร สาํนกัปลดัเทศบาล  

14. การประสานหน่วยงานเพ่ือแก้ไขข้อร้องเรียนและการแจ้งกลบัข้อร้องเรียน 

1. หากเรือ่งรอ้งเรยีนอยูใ่นอาํนาจหน้าทีข่องกองหรอืสาํนกัใหห้น่วยงานนัน้รายงานผลใหผู้ร้อ้งเรยีนท

ราบโดยตรงภายใน 15 วนั  นบัแต่วนัทีไ่ดร้บัเรือ่งรอ้งเรยีนและสาํเนาใหเ้จา้หน้าทีศ่นูย ์ จาํนวน 1 

ชุด     เพือ่จะไดร้วบรวมสรุปรายงานไตรมาสต่อไป  

2. หากเรือ่งรอ้งเรยีนนัน้ผูบ้งัคบับญัชามอบหมายใหก้ลุ่มงาน  งานนิตกิาร  สาํนกัปลดัเทศบาล 

ดาํเนินการ         ใหโ้ดยตรงเจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบ รายงานผูร้อ้งเรยีนทราบภายใน 15 วนั 

นบัแต่รบัเรือ่งรอ้งเรยีน 

15. การรายงานผลการจดัการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน 

1.  รวบรวมและรายงานสรุปการจดัการขอ้รอ้งเรยีนประจาํไตรมาสรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชา                    

ไดท้ราบทุกไตรมาส 

2.  รวบรวมรายงานขอ้สรุปขอ้รอ้งเรยีนหลงัจากสิ้นปีงบประมาณเพื่อนํามาวเิคราะห์ การจดัการขอ้ 

ร้องเรียนการทุจริตในภาพรวมของหน่วยงาน เพื่อใช้เป็นนําทางในการแก้ไข ปรับปรุง 

พฒันาองคก์รต่อไป 



 
 

16. มาตรฐานงาน 

    การดาํเนินการแกไ้ขเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติ ใหแ้ลว้เสรจ็ภายในระยะเวลาทีก่าํหนดกรณีได ้รบัเรือ่ง 

ร้องเรยีนการทุจรติให้ศูนย์รบัเรื่องร้องเรยีนการทุจรติ เทศบาลตําบลบงึบูรพ์ ดําเนินการตรวจสอบ 

และพจิารณาส่งเรื่องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดําเนินการแก้ไขปัญหาขอ้ร้องเรยีนการทุจรติให้แล้ว 

เสรจ็ภายใน 15 วนัทาํการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบคาํร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

           เขยีนที ่      

                 วนัที ่    เดอืน.         

พ.ศ.  

เรือ่ง ( รอ้งเรยีน )                        

เรยีน    นายกเทศมนตรตีาํบลบงึบรูพ ์       . 

              ขา้พเจา้ ( คาํนําหน้าชือ่ )                                                                     อาย ุ               

ปี อยูบ่า้นเลขที ่    หมูท่ี ่  ตาํบล     อาํเภอ               จงัหวดั           

หมายเลขโทรศพัท…์…………………………….อาชพี………………………………….ตาํแหน่ง…………....

...........…………………….  

เลขทีบ่ตัรประชาชน        

ออกโดย………………………………………………วนัออกบตัร………………………………………บตัรหม



 
 
ดอาย…ุ……………………… มคีวามประสงคข์อรอ้งเรยีน/แจง้เบาะแสเรือ่งการทุจรติ  เพือ่ให ้เทศบาล

ตาํบลบงึบรูพ ์   พจิารณาดาํเนินการ ตรวจสอบหรอืชว่ยเหลอืและแกไ้ขปัญหา  

รายละเอียดพฤติกรรมการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ช่วงเวลาการ กระความผิด ดงัน้ี 

             

             

             

             

             

              

 ทัง้น้ี 

ขา้พเจา้ขอรบัรองวา่การรอ้งเรยีน/แจง้เบาะแสพฤตกิารณ์ทุจรติและประพฤตมิชิอบชว่งเวลากระทาํความผดิ 

ดงักล่าวขา้งตน้เป็นความจรงิทุกประการโดยขา้พเจา้ขอสง่เอกสารหลกัฐานประกอบการรอ้งเรยีนการทุจรติ/

แจง้เบาะแส ( ถา้ม ี) ประกอบดว้ย 

 ๑) ( พยานเอกสาร )       จาํนวน    ชุด 

 ๒) ( พยานวตัถุ )        จาํนวน    

ชุด 

 ๓) ( พยานบุคคล )       จาํนวน    ชุด 

 

         ลงชือ่            ผูร้อ้งเรยีน/แจง้เบาะแส 

               (                      )                     

                   ตาํแหน่ง                       . 

 
__________________________________________________________________________________                                                          

หมายเหตุ กรุณาอธบิายการกระทาํทีเ่ป็นเหตุทาํใหม้กีารรอ้งเรยีน เช่น เจา้หน้าทีบุ่คคลดงักล่าวมกีารกระทาํเหตุอยา่งไร 

จงึทาํใหท่้านตอ้งมารอ้งเรยีนแจง้เบาะแสและหากมพียานเอกสาร พยานวตัถุ หรอืพยานบุคคล ขอใหจ้ดัสง่หรอือา้งองิมาใหด้ว้ย 


